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جک  دورسی زده شدتوسط بعدازظهر ۱۲:۲۰در ساعت ۲۰۰۶مارس۲۲اولین توییت در توییتر در 

!استی اینکه اولین توییتِ توییتر دارای غلط املائی است نشان می دهد که کلاً هدف توییتر داشتنِ غلط املائ
twttrهست و البته اولین طرح توییتر هم با نام  Twitterشدۀ کوتاه Twttrکهبعضی از کاربران معتقدند البته 

twitter



بهمحدودیت‌های‌توئیتر‌می‌توان‌

،رانام‌بردنفر‌فالوینگ‌۲۰۰۰ازبیش‌،‌‌در‌روزتوئیت‌۱۰۰۰،‌‌در‌روزمسیج‌۲۵۰

:‌‌مواردی‌که‌موجب‌اخطار‌یا‌حذف‌حساب‌کاربری‌می‌شود،‌عبارتنداز

،‌(استفاده‌از‌نام‌یا‌لوگوی‌تجاری‌یک‌شرکت‌برای‌گمراه‌کردن‌دیگران‌و‌کاربران)هویت،‌علامت‌تجاری‌جعل‌•

قانونیبدون‌مجوز‌اعتباری،‌شماره‌ملی،آدرس‌شماره‌کارت‌:‌دیگرانخصوصی‌انتشاراطلاعات‌)خصوصی‌حریم‌•

(انتشار‌خشونت‌و‌تهدید‌علیه‌دیگران)خشونت‌و‌تهدید‌•

رایتکپی‌•

غیرقانونیفعالیت‌های‌•

پورنوگرافی•

رد‌مگر‌اینکه‌توسطاستفاده‌از‌نشان‌هایی‌که‌مشخص‌می‌کند‌کاربر‌به‌توئیتر‌وابستگی‌دا)سوءاستفاده‌از‌عنوان‌های‌توئیتر‌•

(.خود‌توئیتر‌تأیید‌شده‌باشد



کاربران‌در‌بازه‌های‌زمانی‌کوتاهفالو‌کردن‌بسیار‌زیاد‌•

و‌بی‌درنگ‌دنبال‌کنندگانآنفالو‌کردن‌یک‌جا‌•

یگر‌کاربرانو‌روزانه‌در‌مشخصات‌خود‌چه‌برای‌تبلیغ‌کردن‌و‌چه‌برای‌جلب‌توجه‌بیشتر‌دتغییرات‌بسیار‌زیاد‌•

و‌از‌طریق‌وب‌گاه‌که‌توسط‌شخص‌انجام‌نمی‌گیردبه‌روزرسانی‌عمده‌توسط‌لینک‌ها‌•

تعداد‌زیادی‌از‌کاربرانتوسط‌مسدود‌کردن‌یک‌کاربر‌•

به‌میزان‌زیادروز‌رسانی‌های‌تکراری‌به‌•

برای‌آن#استفاده‌کردن‌از‌به‌روزرسانی‌های‌نامربوط‌به‌موضوع‌خاص‌و‌•

برای‌پاسخ‌یا‌اشاره‌به‌افراد@استفاده‌زیاد‌و‌تکراری‌از‌ارسال‌و‌•

دزیاریتوئیت‌های‌دیگران‌یا‌توئیت‌استفاده‌زیاد‌از‌•

بودناسپم‌یا‌هرزه‌نگار‌



signup twitter



شخصی‌سازی

دکنیبا‌افرادی‌که‌می‌شناسید‌ارتباط‌برقرار‌

دریافت‌ایمیل‌های‌ریز‌فعالیت

ارائه‌تبلیغات

signup twitter



signup twitter



signin twitter



settings



نتوییت‌کرد
...چه‌اتفاقی‌افتاد‌؟...‌‌.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌چه‌خبر‌

در‌صفحه‌توییتر‌شما‌به‌کادری‌مشابه‌این‌روبه‌رو‌هستید‌

ظر‌سنجی‌گذاشتن‌و‌در‌این‌کادر‌شما‌امکان‌نوشتن،‌استیکر‌گذاشتن،‌عکس‌و‌فیلم‌گذاشتن،‌گیف‌گذاشتن،‌ن.‌این‌کادر‌مخصوص‌توییت‌کردن‌شماست‌

تفاده‌کنیدبرای‌توییت‌های‌دنباله‌دار‌یا‌به‌عبارت‌تخصصی‌رشتو‌یا‌رشته‌توییت‌که‌میتوانید‌اس+‌همچنین‌علامت‌.‌نقطه‌مکانی‌قرار‌دادن‌دارد

بهاین‌شعار‌۲۰۰۹وب‌گذاشت؛‌اما‌در‌نوامبر‌پا‌به‌میدان What are you doing؟‌کار‌می‌کنیدچه‌با‌شعار۲۰۰۶توییتر‌در‌سال‌

.تغییر‌کرد What’s happening؟‌در‌حال‌رخ‌دادن‌استچه‌چیزی‌



ینک‌در‌همراه‌می‌شود،‌به‌صورت‌ل#واژه‌رییسی‌وقتی‌با‌علامت‌درمثال‌رای‌دادم‌رییسی‌#به‌من‌

.خواهد‌آمد

این‌واژه‌توییت‌های‌همه‌کاربرانی‌کهآن‌گاه‌.کنددر‌این‌صورت‌هر‌کسی‌می‌تواند‌روی‌آن‌کلیک‌

تی‌را‌با‌همین‌علامت‌هشتگ‌زده‌اند‌برایتان‌فهرست‌خواهد‌شد‌و‌می‌توانید‌نظرات‌همه‌افراد،‌ح

.را‌که‌دنبال‌نمی‌کنید،‌در‌این‌باره‌ببینیدکسانی‌

لمات‌را‌با‌زیر‌اگر‌عبارتی‌که‌به‌عنوان‌هشتگ‌استفاده‌می‌کنید‌بیش‌از‌یک‌کلمه‌است،‌حتما‌همه‌ک

ه‌می‌شود‌و‌به‌یا‌نیم‌فاصله‌به‌هم‌بچسبانید،‌وگرنه،‌فقط‌کلمه‌اول‌به‌عنوان‌هشتگ‌شناخت(‌_)‌خط‌

راه‌یافتجهانی‌_جام#ایران‌به‌:‌مثلا.‌صورت‌لینک‌در‌می‌آید

#hashtag



دارد،‌شناسهاگر‌درباره‌فرد‌یا‌سازمانی‌توییت‌می‌کنید‌که‌در‌توییتر‌

Mentionبدهید‌یا‌به‌اصطلاح‌اورارونوشتمی‌توانید‌در‌توییت‌خود‌به‌او‌

شناسهالش‌و‌به‌دنب@علامت‌برای‌این‌کار‌کافی‌است‌توییت‌خود‌را‌با‌.‌کنید

.او‌همراه‌کنید

Mention



زیر‌هر‌توییت‌واقع‌شده‌است،‌که‌Replyیاعلامت‌پاسخ‌استفاده‌از‌با‌

.کنیدگفت‌وگودهید‌و‌پاسخبه‌توییت‌دیگران‌می‌توانید‌

دری‌می‌باشد‌و‌به‌صورت‌عمومکامنت‌گذاری‌این‌فعالیت‌به‌نوعی‌همان‌

اهده‌قابل‌مشمخاطبان‌فرد‌کامنت‌گذار‌و‌تایملاین‌دنبال‌کنندگان‌شما‌

.باشدمی‌

reply or comment



کاربران‌برای‌فرستادن‌پیام‌خصوصی‌به‌شناسه‌ها‌وپیام‌های‌خصوصی‌بخش‌

دنبال‌دو‌یکدیگر‌رااین‌کار‌فقط‌در‌صورتی‌ممکن‌است‌که‌هر‌.‌دیگر‌است

.کرده‌باشید

Direct Message



یا‌ازتوییتبتوییت،‌هر‌شکل‌زیرِ‌فلش‌دایره‌ای‌توییت‌دیگران‌را‌می‌توانید‌با‌استفاده‌از‌علامت‌

Retweet(وییت‌اند‌کامنتکوت‌ریتوییت‌یا‌ریت)‌ریتوییت‌ویا.بازتوییت‌بر‌دو‌گونه‌می‌باشد.کنید

ائه‌نماییددر‌ریتوییت‌اند‌کامنت‌میتوانید‌پست‌افراد‌را‌بازنشر‌کرده‌و‌توضیحات‌تکمیلی‌ار

.با‌این‌کار‌توییت‌افراد‌دیگر‌را‌برای‌دنبال‌کنندگان‌خود‌تکثیر‌می‌کنید

Retweet



Favoriteیا‌برگزیده‌با‌کلیک‌روی‌علامت‌ستاره‌زیرِ‌هر‌توییت‌آن‌را

.را‌داردلایککه‌همان‌کاربرد‌می‌کنید‌

Favorite



Bookmark
می‌دهدما‌ذخیره‌سازه‌توییت‌های‌کاربران‌را‌به‌شکان‌ماجدید‌توییتر‌که‌قابلیت‌



کنیدلیست‌براساس‌موضوعی‌توییتر‌ممکن‌است‌شما‌بخواهید‌تعدادی‌از‌کاربران‌را‌در‌

و‌کاربران‌را‌بسازیدپنهانو‌عمومیشما‌میتوانید‌لیست‌های‌را‌به‌صورت‌...‌مثلا‌شهر،‌عقیده،‌سیاست‌و‌

اضافه‌کنید

.در‌لیست‌پست‌های‌مخاطبان‌به‌صورت‌پشت‌سر‌هم‌قابل‌مشاهده‌می‌باشد

ست‌مشاهده‌و‌فقط‌در‌لیست‌اضافه‌نمایید‌تا‌پست‌های‌او‌را‌درلیدنبال‌نکنید‌توانید‌مخاطب‌را‌می‌:نکته‌

کنید

List



سلسله‌توییت‌-رشته‌توییت‌-رشتو‌

ه‌در‌پست‌از‌کاربران‌اقدام‌به‌انتشار‌مقاله‌ویا‌مطالب‌دنباله‌دار‌می‌کنند‌کبرخی‌

کارکتری‌این‌مقاله‌ها‌را‌تفکیک‌می‌کنند‌و‌منتشر‌می‌کنند۲8۰های‌



ته‌را‌ببینید،‌عنوان‌قابلیتی‌که‌می‌گذارد‌توییت‌ها‌و‌نوتیفیکیشن‌های‌گذشبه‌Momentبخش‌

.حقیقت‌مجموعه‌ای‌از‌توییت‌ها‌هستند‌که‌روی‌یک‌موضوع‌خاص‌تمرکز‌دارنددر‌

باشد‌که‌این‌سوژه‌می‌تواند‌واکنش‌های‌مردم‌نسبت‌به‌بازی‌فوتبال‌در‌حال‌پخش،‌یا‌اتفاق‌مهمی

.در‌گوشه‌ای‌از‌دنیا‌رخ‌داده‌و‌بسیاری‌از‌توجهات‌به‌سوی‌آن‌جلب‌شده‌است

Moment



ترند‌هشتگی‌و‌ترند‌موضوعی‌بر‌دو‌گونه‌است‌ترند‌

وییتر‌هنگامی‌که‌موضوعی‌در‌توییتر‌نا‌گهان‌در‌پست‌های‌تعداد‌زیاد‌مخاطب‌مطرح‌می‌گردد‌ت

وضوعی‌که‌اکنون‌عموم‌کاربران‌به‌چه‌ممی‌دارد‌سایر‌کاربران‌دنیا‌اعلام‌وبه‌نشان‌داده‌واکنش‌

دلارو‌سقوط‌هواپیما‌فکر‌میکنند‌وپست‌بارگزاری‌می‌کنند‌مانند‌

گردددر‌پست‌های‌تعداد‌زیاد‌مخاطب‌مطرح‌می‌ناگهان‌هنگامی‌که‌هشتگی‌در‌توییتر‌

ران‌از‌چه‌سایر‌کاربران‌دنیا‌اعلام‌می‌دارد‌که‌اکنون‌عموم‌کاربو‌به‌توییتر‌واکنش‌نشان‌داده‌

کننددر‌‌پست‌ها‌بارگزاری‌می‌کنند‌و‌استفاده‌می‌هشتگی‌

Trends



ادبیات توییتر فارسی

پیشنهاد‌فالو‌و‌یا‌سنت‌فالو‌

فالوبک‌و‌آن‌فالو

جاج‌کردن‌‌
هوایی‌زدن‌‌

استار‌فایو‌

ژانرشخم‌زدن کراش
باند‌توییتری

آواتار

هدر

(پرایویت)پروتکت‌بیو

لاک دی‌اکتیو

ریپورت ساسپند

بلاک میوت

تایم‌لاین

توییتِ‌پین

رتق-تق‌

رتب-تب‌

لیمیت
لو‌دادن–اسپویل‌

اکانت‌فیک



رفتار توییتر فارسی

(مراوده‌داشتن‌)اینتراکشن

(کنشگری)اکتیویتیسم‌

(کانالیزه)حباب‌اطلاعاتی

اثر‌هاله‌ای
دال‌و‌مدلول

تحلیل‌واقعیت‌و‌حقیقت

مارپیچ‌سکوت‌

دو‌مرحله‌ای‌‌

کنش‌ارتباطی

سازیبرجسته

مدل‌رمزگذاری‌و‌رمز‌گشاییاستفاده‌و‌رضامندی

شکاف‌آگاهیانگ‌



(مراوده‌داشتن‌)اینتراکشن
تعامل‌یگر‌با‌هم‌می‌پردازند،‌گویند‌که‌آنها‌با‌یکد(‌فعل‌و‌انفعال)کنش‌و‌واکنشهنگامی‌که‌دو‌یا‌چند‌چیز،‌به

.دارند

.در‌جامعه‌شناسی‌به‌تعاملات‌اجتماعی‌که‌براساس‌روابط‌اجتماعی‌شکل‌می‌گیرد‌می‌گویند

ماعی‌برپایه‌رفتار‌اینتر‌اکشن‌در‌توییتر‌و‌شبکه‌های‌اجتماعی‌یکی‌از‌اصول‌آنها‌شناخته‌می‌شود‌زیرا‌شبکه‌های‌اجت

تعاملی‌راه‌اندازی‌شده‌است‌

ی‌احوال‌و‌مجموعه‌ای‌از‌اینتراکشن‌توییتر‌به‌معنای‌کامنت‌گذاری‌مستمر،‌ریتوییت‌مستمر،‌انتقاد‌و‌پیشنهاد،‌پیگیر

.روابط‌اجتماعی‌در‌شبکه‌های‌اجتماعی‌است

ازدواج‌و‌رفتارهای‌کاربران‌در‌توییتر‌به‌صورت‌مداوم‌پیگیراحوالات‌یکدیگر‌هستند‌،زمان‌تولد‌را‌تبریک‌میگویند،

.ه‌دارندو‌به‌عنوان‌خانوده‌های‌و‌کلونی‌های‌اجتماعی‌با‌یکدیگر‌مراود.‌اجتماعی‌کاربران‌را‌پیگیری‌می‌کنند



(کنشگری)اکتیویتیسم‌
یک حرکت کنشگر2008که در احتمال قوی درباره یک درصدیها و نود و نه درصدیها شنیده اید،به همه عزیزان 

،ی را آغاز کردند

استآغاز گذر تاریخی جدید در ساختارهای تاریخی اجتماع ، استریتوال اشغال جنبش 

،‌واکنشگرا‌مشکل‌داریدبا‌دولتی‌و‌دستگاهی‌یا‌کنید،‌کشورخدمت‌خواهید‌به‌اگرمی‌

.اجتماعیکنشگر‌بود،‌‌کنشگر‌بودن‌دردی‌را‌دوا‌نمی‌کند،‌‌باید

اسات‌با‌افراد‌واکنشگرا،‌‌براحتی‌وسیله‌دست‌احساسات‌خود‌می‌شوند،‌‌و‌این‌احس

ل‌و‌اطلاعاتی‌پر‌شده‌است،‌‌که‌توانایی‌فرد‌را‌برای‌درک‌و‌تدبیر‌در‌مقابابزار‌

.‌می‌گیرداتفاقات‌



(کانالیزه)اطلاعاتی‌حباب‌

.‌‌معرفی‌شد The Filter Bubbleدر‌کتابی‌با‌همین‌نام‌یعنی‌Eli Pariserالی‌پاریسر‌حباب‌اطلاعات‌مفهومی‌است‌که‌نخستین‌بار‌توسط‌

را‌دنبال‌می‌کنند‌که‌بر‌مبنای‌الگوریتمیاینترنت‌نظرپاریسروبسایت‌هادرشبکه‌بر‌اساس‌

شودمی‌دستچین‌و‌غربال‌اطلاعاتی‌که‌باید‌به‌کاربر‌برسد‌عملا‌آن‌

بنابراین‌فرد‌با‌.‌هر‌کاربر‌در‌زمان‌کلیک‌کردنرفتارکاربر‌است‌و‌جستجوهای‌قبلی‌مبنای‌این‌غربال‌هم‌سابقه‌

هماههای‌کاربرغربالی‌که‌باعث‌می‌شود‌اطلاعاتی‌که‌با‌مواضع‌و‌دیدگاه.‌شده‌استغربالو‌فیلتر‌شده‌مواجه‌می‌شود‌که‌در‌عمل‌دنیایی‌

.اختیار‌او‌قرار‌بگیرنددر‌بیشتری‌دارند‌دست‌چین‌شده‌و‌بیشتر‌نگی‌



سازیبرجسته

اینازیارهشمخاطبانکنند،تحمیلرافکرکردن«چگونه»نمی‌توانندالبتههارسانه

زنندبانتخاببهدستخودانتقادیدیدگاهومنطقمبنایبرکهبرخوردارندتوان

فکرشان«موضوعیچهیدرباره»مردمکهکنندتعیین(اندتوانستهو)می‌تواننداما

توسطشههمیاولویت‌ها،کهباشیمداشتهتوجه.بشودمامسئلهچیزچهوباشدمشغول

.نمی‌شودتعییناجتماعیهایموقعیتوهازمینه



ایاثر‌هاله‌

مااز ویژگی های شیکی براساس‌آن،‌مناست‌که‌خطای‌شناختیخطای‌هاله‌ای‌یک

.‌کنممی‌بینم‌و‌بر‌اساس‌آن‌ویژگی‌در‌مورد‌سایر‌ویژگی‌های‌شما‌پیش‌داوری‌میرا‌

هن‌اولین‌کسی‌است‌که‌پرده‌از‌وجود‌اثری‌به‌نام‌اثر‌هاله‌ای‌در‌ذادوارد‌تروندیک

.انسان‌برداشت

به‌شنیده‌های‌ما‌از‌دیگران‌می‌باشدوابسته‌بخشی‌از‌ادراک‌ما‌از‌این‌جهان،‌



دیکلیچند نکتۀ 



با آرزوی موفقیت و بهروزی

سید هادی حسینی
کارشناس علوم ارتباطات و رسانه


